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1. Introduction 
L'authentification multifactorielle, ou MFA, est une authentification à deux facteurs, qui demande un code 
supplémentaire à chaque connexion à Office pour confirmer l'identité de l'utilisateur et empêcher tout 
accès non autorisé à son compte Office. Pour cela, un numéro de téléphone portable peut être enregistré 
ou une application d'authentification peut être installée sur le téléphone portable. Le code est envoyé par 
SMS sur le numéro de téléphone, apparaît comme un code dans l'application ou l'application envoie une 
demande de confirmation. 

  

Connectez-vous à l'extranet, vous serez ensuite redirigé vers une page Microsoft. Saisissez-y l'adresse 
e-mail que vous utilisez pour l'extranet. 
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Un code sera alors envoyé à l'adresse e-mail indiquée. Saisissez-le dans la fenêtre. 
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Dans la fenêtre suivante, cliquez sur Accepter. 
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Dans la fenêtre suivante, cliquez sur Continuer. 
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2. Configurer l'authentification multifactorielle MFA 
2.1. MFA avec Microsoft Authenticator (recommandé) 

Téléchargez et installez l'application Microsoft Authenticator sur votre téléphone via l'App Store (pour 
les utilisateurs d'iPhone) ou le Google Play Store (pour les utilisateurs d'Android). 

 

  
Affichage sur téléphone portable 

 

Sélectionnez l'application "Authenticator" et appuyez sur "Ajouter". 

 
Affichage sur l'ordinateur 

 

Appuyez deux fois sur "suivant" 

 

 
Affichage sur l'ordinateur 



 
 

Seite 8 von 13 
 

 

Appuyez sur le symbole "+" dans l'application Authenticator, puis sélectionnez "Compte professionnel 
ou scolaire". 

 
Affichage sur téléphone portable 

 

 

  

Scannez le code QR affiché sur votre écran avec l'application, puis appuyez sur "Suivant". L'application 
sera connectée à votre compte. 

 
Affichage sur l'ordinateur 
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L'application Authenticator vous enverra une notification push vous demandant de confirmer la 
connexion en saisissant un numéro et en cliquant sur "Oui". Ce numéro sera affiché sur la page web 
Microsoft sur votre ordinateur. 

Affichage sur l'ordinateur 
 

 
 Affichage sur téléphone 

portable 
 

 

Cliquez sur "Suivant" sur votre ordinateur et c'est terminé! 

 
Affichage sur l'ordinateur 
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2.2. MFA avec SMS 
Sélectionnez "Téléphone" et appuyez sur "Ajouter". 

 
Affichage sur l'ordinateur 

 

Entrez votre numéro de téléphone portable et appuyez sur "Suivant". 

 
Affichage sur l'ordinateur 

 

Saisissez le code que vous avez reçu par SMS sur votre téléphone, puis cliquez sur "Suivant" et ensuite 
sur "Terminé". 

 
Affichage sur l'ordinateur 
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3. Utilisation 
Après avoir configuré MFA, le système vous invite à vous connecter avec le nouveau dispositif enregistré. 

Notez que si vous êtes dans les locaux de l'entreprise, vous ne serez pas invité à confirmer votre 
identification par MFA. 

3.1. Authentification avec notification 
Lors de la connexion, vous serez accueilli par le message ci-dessous. Vous pouvez ici choisir de 
permettre à MFA de se souvenir de l'appareil utilisé pendant les 30 prochains jours. MFA ne sera plus 
nécessaire sur cet appareil pendant cette période. Cette option ne doit être activée que sur des 
appareils protégés par un mot de passe complexe. Elle ne doit en aucun cas être activée sur des 
appareils accessibles au public (par exemple, dans un cybercafé). Après 30 jours, l'invite s'affichera à 
nouveau. 

    
Affichage sur l'ordinateur 

 

Sur le téléphone, vous verrez maintenant le message suivant. Vous devez entrer le nombre affiché sur 
l'ordinateur et cliquer sur Oui pour confirmer. Pour une MFA avec SMS, c'est nécessaire d'entrer le code 
reçu par SMS. 

    
Affichage sur téléphone portable 

 

Enfin, vous pouvez choisir si vous voulez rester connecté ou non. La case à cocher ne doit être activée 
que sur des appareils que vous utilisez exclusivement. 

    
Affichage sur l'ordinateur 
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3.2. Authentification avec SMS 
Lors de l'inscription, on est maintenant accueilli par le message ci-dessous. En cliquant sur "SMS..", le 
code pour l'authentification est envoyé au numéro de téléphone mobile qui a été enregistré au 
préalable. Celui-ci doit être saisi ici et confirmé ensuite en cliquant sur "Vérifier". 
De plus, il est possible de configurer l'AMF pour qu'il se souvienne de l'appareil de connexion pour les 
30 prochains jours. Ainsi, l'AMF ne sera plus nécessaire pendant 30 jours sur l'appareil actuellement 
utilisé. Cette case ne doit être cochée que sur les appareils protégés par un mot de passe complexe. En 
aucun cas, la case ne doit être cochée sur des appareils accessibles au public (p. ex. dans un cybercafé). 
Après 30 jours, l'invite réapparaîtra. 

 

     
Anzeige auf PC 

 

Enfin, on peut choisir de rester connecté ou non. La case à cocher ne doit être activée que sur les 
appareils qui l'utilisent exclusivement. 

    
Anzeige auf PC 
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3.3. Authentification avec code de vérification 
Lors de l'inscription, on est accueilli par le message ci-dessous. Le code de contrôle qui est utilisé ici 
pour l'authentification doit être obtenu dans l'application Authenticator. Pour cela, il faut cliquer sur le 
compte correspondant dans l'application et le code pour le mot de passe à usage unique s'affiche. Il est 
possible de configurer l'AMF pour qu'il se souvienne de l'appareil de connexion pendant les 30 
prochains jours. Ainsi, l'AMF n'est plus nécessaire pendant 30 jours sur l'appareil actuellement utilisé. 
Cette case ne doit être cochée que sur les appareils protégés par un mot de passe complexe. En aucun 
cas, la case ne doit être cochée sur des appareils accessibles au public (p. ex. dans un cybercafé). Après 
30 jours, l'invite réapparaîtra. 

 

 
Anzeige auf Handy 

 

    
Anzeige auf PC 

 
 

Enfin, on peut choisir de rester connecté ou non. La case à cocher ne doit être activée que sur les 
appareils qui l'utilisent exclusivement. 

    
Anzeige auf PC 

 

 


